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UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DO PARA

Estudo Técnico Preliminar 21/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23204.006130/2025-21

2. Introducao

2.1. O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cendrios para o atendimento da demanda que consta no
Documento de Formalizacdo da Demanda - DFD, bem como demonstrar a viabilidade técnica e economica das solugGes
identificadas, fornecendo as informagdes necessarias para subsidiar o respectivo processo de contratacdo, em consonancia com o
art. 11 da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94 de 23 de dezembro de 2022.

2.2. O objeto do estudo é a contratacdo de empresa para o fornecimento de computadores Desktop Ultracompacto do TIPO II -
Padréo para atender as necessidades da Universidade Federal do Oeste do Pard - UFOPA.

2.3. A fim de observancia das etapas previstas na Instrucdo Normativa n® 94/2022, ha necessidade de a Area Técnica atestar se o
objeto da contratagdo trata-se de solucdo de TIC.

2.3.1. Conforme o disposto no Art. 2° Para fins desta Instrucdo Normativa, considera-se:

VII - solugdo de TIC para fins desta Instrucdo Normativa: conjunto de bens e/ou servigos que apoiam processos de
negécio mediante a conjugacdo de recursos de TIC, de acordo com as premissas definidas no Anexo II desta
Instrugdao Normativa;

ANEXO II:

1. Para fins do disposto no inciso VII do art. 2° desta Instrucdo Normativa, consideram-se se solu¢des de TIC os bens
e/ou servicos que se adequam a definicdo de pelo menos uma das categorias a seguir:

1.1. MATERIAIS E EQUIPAMENTOS DE TIC

a) Sdo considerados recursos de TIC equipamentos e dispositivos baseados em técnica digital, com fungdes
de coleta, tratamento, estruturacdo, armazenamento, comutacao, transmissao, recuperacdo ou apresentacao da
informacgdo, a exemplo de: desktops, notebooks, coletores de dados do tipo personal digital assistant - PDA,
equipamentos de coleta de dados satelitais, monitores de video, impressoras, impressoras térmicas, scanners
de documentos, tablets, incluindo-se servigos de manutengdo e suporte desses equipamentos;

2.3.2. Deste modo, a area técnica através deste estudo atesta que o objeto desta andlise é uma solucao de TIC.
Registra-se também:

a) Ter observado os guias, manuais e modelos publicados pelo Orgdo Central do SISP (art. 8%, §2, da IN SGD/ME n° 94
/2022°);e,

b) Houve enquadramento do objeto como sendo “comum” (art. 1° da Lei 10.520/2002 e §1° do art. 1° do Decreto n° 10.024
/2019).

c) Outras justificativas estdo disponiveis no Item 20 - Justificativas relevantes, presente neste ETP.
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3. Descricao da necessidade

Devido a expansdao da universidade nas dreas de ensino, pesquisa e extensdo, com a implantacdo de salas inteligentes
e laboratorios de informética, bem como a ampliacdo do Bloco Modular Tapajos destinado as areas administrativas da
UFOPA, além da implantacdo de novos campis, como Rur6polis, tornou-se evidente a necessidade de adquirir equipamentos
tecnolégicos para atender a crescente demanda por essas
ferramentas de trabalho. Atualmente, hd escassez de equipamentos e parte do parque tecnolégico da universidade esta

desatualizada, necessitando de renovacdo para melhor atender aos usuarios.

Os computadores Desktop Ultracompacto sdo ferramentas essenciais para o funcionamento e desenvolvimento de atividades
académicas, administrativas e de pesquisa na Universidade Federal do Oeste do Para (UFOPA). Esses dispositivos desempenham
um papel fundamental no suporte as demandas de ensino, aprendizagem e gestdo, garantindo que a instituicdo cumpra sua missao
de promover educacdo de qualidade e pesquisa cientifica na regido. Os desktops, sdo amplamente utilizados em laboratérios de
informatica, salas de aula e setores administrativos, oferecendo desempenho robusto e custo-beneficio para tarefas como
processamento de dados, edicdo de documentos e execucdao de softwares educacionais. Sua capacidade de customizagao e
atualizacdo também os torna ideais para ambientes que exigem longa durabilidade e adaptacdo a novas tecnologias.

Em sintese, a disponibilidade de desktops na UFOPA ¢ vital para o cumprimento de seus objetivos educacionais, cientificos e
sociais. Esses dispositivos ndo apenas apoiam as atividades didrias da universidade, mas também impulsionam a inovacdo e a
exceléncia académica, preparando estudantes e pesquisadores para os desafios do futuro. Para uma instituicdo localizada em uma
regidao com grandes demandas por desenvolvimento e inclusdo digital, o investimento em tecnologia é um passo estratégico para
fortalecer sua atuacdo e impactar positivamente a sociedade.

4. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Centro de Tecnologia da Informacdo e Comunicagado - CTIC RICHARD CAIO SILVA REGO

5. Necessidades de Negocio
5.1. Computadores:
5.1.1. Suprir a demanda crescente por ferramentas de trabalho nas areas de ensino, pesquisa e extensdo da universidade.

5.1.2. Substituir equipamentos desatualizados e obsoletos que ndo conseguem atender eficientemente as atividades
desenvolvidas.

5.1.3. Atender as necessidades especificas de setores que requerem computadores atualizados para executar suas atividades
com eficiéncia.

5.1.3. O Microcomputador devera possuir garantia e suporte técnico por 60 meses.

6. Necessidades Tecnologicas

6.1. Computadores Avancados:

6.2.1. Capacidade de processamento e desempenho grafico para lidar com atividades dos setores administrativos, mas que
ndo geram um grande volume de dados e/ou informacgdes.

6.2.2. Recursos de memoria RAM suficientes para a execucgdo de atividades complexas.

6.2.3. Armazenamento de grande velocidade, para carregamento rapido de softwares, dados e arquivos.
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6.2.4. Conectividade de rede para permitir a colaboracao e transferéncia de arquivos.

7. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

7.1. Requisitos de Negécio:
7.1.1. Os equipamentos devem atender as demandas especificas dos usudrios, para uso nos setores administrativos.

7.1.2. Os dispositivos devem ser compativeis com a infraestrutura de TI j& existente, como sistemas operacionais, softwares
licenciados, redes e periféricos (mouse e teclado ABNT?2).

7.1.3. A aquisicdo deve incluir suporte técnico confidvel e garantia estendida para minimizar o tempo de inatividade em
caso de falhas e garantir a manutencdo adequada dos equipamentos.

7.1.4. Os equipamentos devem permitir upgrades e expansoes futuras, como aumento de memoria RAM, substituicdo de
discos rigidos ou adi¢do de periféricos, para prolongar sua vida 1til e adaptar-se a novas demandas.

7.1.5. Os equipamentos devem priorizar o atendimento a padrdes de eficiéncia energética e sustentabilidade, reduzindo o
consumo de energia e o impacto ambiental.

7.2. Requisitos de Capacitacao:

7.2.1. Nao faz parte do escopo da contratagdo a realizacdo de capacitacdo técnica na utilizacdo dos recursos relacionados ao
objeto da presente contratagao.

7.3. Requisitos Legais:
7.3.1. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n° 14.133/2021.

7.3.2. Lei n° 14.133/2021, que estabelece normas gerais de licitacdo e contratacdo para as Administracoes Publicas diretas,
autarquicas e fundacionais da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

7.3.3. Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022, que dispde sobre o processo de contratacao de
solugdes de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo - TIC pelos érgdos e entidades integrantes do Sistema de
Administracao dos Recursos de Tecnologia da Informagao - SISP do Poder Executivo Federal.

7.3.4. Instrucao Normativa SEGES n° 58, de 8 de agosto de 2022, que dispde sobre a elaboracdo dos Estudos Técnicos
Preliminares - ETP, para a aquisicdo de bens e a contratacdo de servicos e obras, no ambito da administracdo publica
federal direta, autarquica e fundacional, e sobre o Sistema ETP digital.

7.3.5. Portaria SGD/MGI n° 2.715, de 21 de junho de 2023, que estabelece Modelo de Contratacdo e Gestdo de Estacdes de
Trabalho, no ambito dos 6rgdos e entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da
Informacao - SISP do Poder Executivo Federal.

7.3.6. Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, que dispde sobre o procedimento administrativo para a
realizacdo de pesquisa de pregos para aquisicdo de bens e contratacao de servicos em geral, no dmbito da administracdo
publica federal direta, autarquica e fundacional.

7.3.7. Instrucdo Normativa n° 01, de 19 de janeiro de 2010 - Art. 5% Institui, aos 6rgdos e entidades da Administragcdo
Publica Federal direta, autarquica e fundacional, critérios de sustentabilidade ambiental.

7.3.8. Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD).
7.4. Requisitos de Manutencao:

7.4.1. Devido as caracteristicas da solugdo, ha necessidade de realizacdo de manutengdes (corretivas/preventivas) pela
Contratada, visando a manutencado da disponibilidade da solugdo:

7.4.1.1. Corretivas:
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7.4.1.1.a. A CONTRATADA devera implementar ferramentas e procedimentos para identificar e
diagnosticar problemas de maneira eficiente.

7.4.1.1.b. A CONTRATADA deverd atender os acordos de nivel de servico (SLA), para garantir tempos de
resposta rapidos em caso de falha.

7.4.1.2. Preventivas:

7.4.1.2.a. A CONTRATADA devera fornecer computadores equipados com software de monitoramento
proativo pré-instalado. Este software realizard verificacdes peridédicas e automadticas para detectar e
corrigir eventuais anomalias no sistema, prevenindo falhas e otimizando o desempenho dos
equipamentos.

7.4.1.2.b. Este software também devera notificar e/ou atualizar o sistema operacional quando existirem
atualizagdes disponiveis, corrigindo vulnerabilidades de seguranca e melhorando o desempenho.

7.4.1.2.c. Nao sera aceito como atendido este ponto a utilizacdo dos softwares que ja fazem parte do sistema
operacional oficial.

7.4.2. A abertura de chamados ocorrera via ligacdo telefénica, gratuita (0800), chamado telefénico local, portal web(site) e
/ou e-mail especifico.

7.4.3. Os atendimentos para aberturas de chamados deverdo estar disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete)
dias por semana, 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias por ano.

7.4.4. Apés os atendimentos, os tempos maximos de espera (TME) e de reparo ou resolucdo (TMR) deverdo seguir os
critérios presentes na Descri¢do da Solucdo com um Todo presente nos Estudos Técnicos Preliminares.

7.4.5. A CONTRATADA devera realizar o atendimento do chamado de suporte técnico por telefone, ou por e-mail, ou
sistema on-line que devera ser informado a CONTRATANTE:

7.4.5.1. Caso seja por telefone a CONTRATADA deverd informar o nimero e os procedimentos necessarios para
utilizacdo.

7.4.5.2. Caso seja por e-mail a CONTRATADA deverd informar a conta de e-mail e os procedimentos necessarios
para utilizacdo.

7.4.5.3. Caso seja por sistema on-line a CONTRATADA devera liberar acesso aos colaboradores designados pelo
CTIC/UFOPA e fornecer os procedimentos necessarios para sua utilizacdo.

7.4.6. O atendimento do chamado de suporte técnico deverd ser realizado, salvo solicitacdo em contrario, nos dias de
expediente da CONTRATANTE, das 08h as 12h e das 14h as 18h, de segunda-feira a sexta-feira, sempre por profissionais
capacitados para a solu¢do do problema.

7.4.7. Os chamados serdo registrados e deverdo estar disponiveis para acompanhamento pela equipe da Universidade,
contendo data e hora da chamada, o problema ocorrido, a resolucdo, data e hora de conclusao.

7.4.8. Todas as atividades de manutencdo realizadas pela CONTRATADA deverdo ser acompanhadas por um técnico da
Coordenacao de Servicos de TT da Universidade.

7.4.9. Sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, a CONTRATADA devera emitir relatério(s), preferencialmente em
formato digital, com informacoes analiticas e sintéticas dos chamados técnicos abertos e atendimentos realizados no periodo
estipulado na solicitacdo, contendo informacoes de todas as intervencdes realizadas com os registros completos das
ocorréncias, incluindo, no minimo, informacdes do chamado como: identificagdo do érgdo, nome do solicitante, data, hora,
modelo do equipamento, falha relatada, problema identificado pelo fabricante, acdo corretiva realizada e data de
fechamento do chamado com equipamento prontamente restabelecido.

7.4.7. A CONTRATADA ndo podera recusar-se em executar o suporte técnico solicitado.
7.5. Requisitos Temporais:

7.5.1. A Entrega dos equipamentos devera ser efetivada no prazo maximo de 45 (quarenta e cinco), dias corridos, a contar
do recebimento da Ordem de Fornecimento de Bens (OFB), emitida pela Contratante, podendo ser prorrogada,
excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante.
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7.5.2. Na contagem dos prazos estabelecidos, quando ndo expressados de forma contraria, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento.

7.5.3. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias corrido.

7.5.4. Os produtos deverdo ser entregues na Diretoria de Almoxarifado e Patrimonio - DAP, no seguinte endereco: Avenida
Cuiab4, esquina com Rui Barbosa, CEP 68040-400, Bairro Liberdade, Santarém, Estado do Para.

7.6. Requisitos de Seguranca e Privacidade:

7.6.1. A solucdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informacdo do
Contratante, e normas de seguranca estabelecidas pela CONTRATANTE durante a realizacdo de atividades relacionadas a
solucdo.

7.6.2. A CONTRATADA devera assinar o Termo de Compromisso e de Ciéncia, contendo declaracdo de manutengdo de
sigilo e respeito as normas de seguranca vigentes, conforme anexos a este documento, os quais deverdo ser entregues no
Ato da assinatura do Contrato, e sdo de carater obrigatério na execucao das atividades.

7.6.3. A manutencdo devera ser realizada, preferencialmente, nas dependéncias da UFOPA. Havendo necessidade de
remocdo do equipamento para as dependéncias da empresa CONTRATADA, as despesas de transporte, seguros e
embalagens, correrdo por conta da empresa CONTRATADA.

7.6.4. No caso de retirada de qualquer equipamento, a empresa CONTRATADA deverd assinar Autorizagcdo para saida de
material e Termo de Responsabilidade e Devolucdo se responsabilizando integralmente pelo equipamento (hardware e/ou
software), enquanto o mesmo estiver em suas dependéncias ou em transito sob sua responsabilidade.

7.6.5. Somente os técnicos da empresa CONTRATADA, ou pessoas a quem ela autorizar por escrito, poderdo executar os
servicos de manutengao.

7.6.6. Os técnicos, ou pessoas autorizadas pela empresa CONTRATADA, deverdo apresentar, no ato do atendimento,
credenciamento (craché da empresa) e documento de identidade pessoal com foto (RG ou CNH), para efetuarem qualquer
servico nas dependéncias da UFOPA

7.7. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais:
7.7.1. O atendimento em garantia deve ser na lingua Portuguesa do Brasil.

7.7.2. A CONTRATADA deverd atender, no que couber, os critérios de sustentabilidade ambiental previstos na
Instrucdo Normativa n° 01, de 19 de janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacao, do Ministério
do Planejamento, Or¢amento e Gestdo - SLTI/MPOG, e do Decreto n° 7.746, de 05 de junho de 2012.

7.7.3. A CONTRATADA devera instruir os seus empregados quanto a necessidade de racionalizacdo de recursos no
desempenho de suas atribuicdes, bem como das diretrizes de responsabilidade ambiental adotadas pelo
CONTRATANTE.

7.7.4. Consoante ao que prevé o art. 5° da Instrucdao Normativa n°® 01, de 19 de janeiro de 2010, orienta-se seguir os
critérios de sustentabilidade ambiental expostos adiante:

I — que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atéxico, biodegradavel, conforme
ABNT NBR - 15448-1 e 15448-2;

IT — que sejam observados os requisitos ambientais para a obtengdo de certificacdo do Instituto Nacional de
Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial - INMETRO como produtos sustentdveis ou de menor impacto
ambiental em relagcdo aos seus similares;

III — que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor
volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protec¢do durante o transporte e o
armazenamento; e

IV — que os bens nao contenham substancias perigosas em concentracdo acima da recomenda - RoHS (Restriction of
Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio(Cd),
bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).
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7.7.5. Os equipamentos devem estar em conformidade com a Norma NR17, no quesito ergonomia, sempre que couber, ou
quando indicado no Termo de Referéncia.

7.7.6. Os equipamentos devem atender no que couber a norma ABNT-NBR-9050.

7.7.7. Em conformidade com o Anexo I, item 13 da Portaria SGD/MGI N° 2.715, DE 21 de junho de 2023, seréd levado
em consideracio na contratacdo, os aspectos relacionados a Acessibilidade, através da identificacio no Orgdo de
Servidores com necessidade especiais.

7.7.8. Os equipamentos devem atender no que couber a norma NBR 9241-11, que define usabilidade e explica como
identificar a informacdo necessaria a ser considerada na especificacdo ou avaliacdo de usabilidade de um computador em
termos de medidas de desempenho e satisfacdo do usuario, onde:

7.7.8.1. Usabilidade: Medida na qual um produto pode ser usado por usuérios especificos para alcancar objetivos
especificos com eficacia, eficiéncia e satisfacdo em um contexto especifico de uso.

7.7.8.2. Eficacia: Acuricia e completude com as quais usuérios alcangam objetivos especificos.
7.7.8.3. Eficiéncia: Recursos gastos em relacdo a acuracia e abrangéncia com as quais usudrios atingem objetivos.
7.7.8.4. Satisfagdo: Auséncia do desconforto e presenca de atitudes positivas para com o uso de um produto.

7.7.8.5. Contexto de uso: Usudrios, tarefas, equipamento (hardware, software e materiais), e o ambiente fisico e
social no qual um produto é usado.

7.7.8.6. Sistema de trabalho: Sistema, composto de usudrios, equipamento, tarefas e o ambiente fisico e social, com
o proposito de alcancar objetivos especificos.

7.8. Requisitos da Arquitetura Tecnologica:

7.8.1. Todos os produtos ofertados deverdo ser novos, de primeiro uso, constar da linha de producéo do fabricante, sem data
de descontinuidade definida na época da realizacdo da licitacdo, e ser da versdo mais recente adequada a esta especificacao.

7.8.2. Os equipamentos deverdo ser fornecidos com todos os itens, acessérios de hardware e software necessarios a sua
perfeita instalacdo e funcionamento, incluindo cabos, conectores, interfaces, suportes, drivers de controle, programas de
configuracdo, dentre outros.

7.8.3. Deve ser assegurado que os itens da licitacdo atendam aos padrdes minimos de hardware e software estipulados,
incluindo especificacbes de processadores, sistemas operacionais, capacidade de armazenamento e memoria RAM
compativeis com a infraestrutura da organizacao.

7.8.4. Garantir que os equipamentos sejam capazes de suportar possiveis atualizagdes e expansoes futuras para integrar-se
facilmente a infraestrutura de Tecnologia da Informagao (TT) existente.

7.8.5. Eles devem vir com os mais recentes recursos de seguranca embutidos, como criptografia de dados, recursos
biométricos, gerenciamento remoto e outros mecanismos que garantam a protecao dos dados e da rede da universidade.

7.8.6. Devem estar acompanhados de recursos que facilitem o gerenciamento centralizado dos aparelhos, incluindo
recursos de monitoramento remoto, capacidade de atualizacdo de firmware e software, além de facilidades para
manutencdo e diagnéstico de problemas.

7.8.7. Deve ser garantido que os equipamentos adquiridos estejam em conformidade com as normas e regulamentagdes do
setor, especialmente em relacdo a seguranca da informacao e privacidade de dados.

7.8.8. Sera priorizada a aquisicdio de aparelhos que atendam a padroes reconhecidos de eficiéncia energética,
contribuindo para a redugdo do consumo de energia e o respeito ao meio ambiente.

7.8.9. As licencas dos softwares que compdem o objeto da contratacdo deverdo ser do tipo permanente/perpétuas, com
direito a suporte técnico e atualizacdo de versao do fabricante.

7.8.10. Os softwares complementares necessarios e compativeis com a solucdo ofertada, caso ndo estejam contemplados no
objeto da contratacdo, deverdo ser instalados e configurados pela CONTRATADA, que tera total responsabilidade por seus
custos e manutengdes, sem 6nus adicionais para a UFOPA.
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7.9. Requisitos de Projeto e de Implementacao:

7.9.1. Considerando as caracteristicas das solucdes a serem contratadas ndo existem requisitos de projeto e de
implementacdo aplicaveis.

7.10. Requisitos de Implantacao:

7.10.1. Considerando as caracteristicas das solugGes a serem contratadas ndo existem requisitos de implantacdo
aplicaveis pela CONTRATANTE, que definam o processo de disponibilizacao da solucao.

7.11. Requisitos de Garantia, Manutencao e Assisténcia Técnica:
7.11.1 O prazo de garantia contratual dos bens, complementar a garantia legal, sera de, no minimo:
7.11.1.1. 5 (cinco) anos para os desktops;
7.11.2. A garantia sera contada a partir do primeiro dia util subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

7.11.2. Caso o prazo da garantia oferecida pelo fabricante seja inferior ao estabelecido nesta clausula, o fornecedor devera
complementar a garantia do bem ofertado pelo periodo restante.

7.11.3. A garantia serd prestada com vistas a manter os equipamentos fornecidos em perfeitas condi¢des de uso, sem
qualquer 6nus ou custo adicional para o Contratante.

7.11.4. A garantia abrange a realizacdo da manutencdo corretiva dos bens pelo préprio Contratado, ou, se for o caso, por
meio de assisténcia técnica autorizada, de acordo com as normas técnicas especificas.

7.11.5. Entende-se por manutencdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelos bens,
compreendendo a substituicdo de pecas, a realizacao de ajustes, reparos e corre¢des necessarias.

7.11.6. As pecas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverdo ser substituidas por outras
novas, de primeiro uso, e originais, que apresentem padrdes de qualidade e desempenho iguais ou superiores aos das pegas
utilizadas na fabricacdo do equipamento.

7.11.7. Uma vez notificado, o Contratado realizara a reparacdo ou substituicdo dos bens que apresentarem vicio ou defeito
no prazo de até 15 (quinze) dias tteis, contados a partir da data de retirada do equipamento das dependéncias da
Administracao pelo Contratado ou pela assisténcia técnica autorizada.

7.11.8. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual
periodo, mediante solicitacdo escrita e justificada do Contratado, aceita pelo Contratante.

7.11.9. Na hipétese do subitem acima, o Contratado devera disponibilizar equipamento equivalente, de especificagao igual
ou superior ao anteriormente fornecido, para utilizacdo em caréater provisério pelo Contratante, de modo a garantir a
continuidade dos trabalhos administrativos durante a execucao dos reparos.

7.11.10. Decorrido o prazo para reparos e substituicGes sem o atendimento da solicitacdo do Contratante ou a apresentacao
de justificativas pelo Contratado, fica o Contratante autorizado a contratar empresa diversa para executar 0s reparos, ajustes
ou a substitui¢ao do bem ou de seus componentes, bem como a exigir do Contratado o reembolso pelos custos respectivos,
sem que tal fato acarrete a perda da garantia dos equipamentos.

7.11.11. O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia serd de responsabilidade do Contratado.

7.11.12. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia propria e desvinculado daquele fixado no contrato,
permitindo eventual aplicacdo de penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas condi¢oes, mesmo depois de
expirada a vigéncia contratual.

7.11.13. A garantia serd “on-site” (no local), através de assisténcia técnica autorizada do fabricante (para ndo prejudicar a
responsabilidade da garantia também do fabricante, nos termos do Cédigo de Defesa do Consumidor).

7.11.16. As informagdes sobre andamento dos servigos, abertura e situacdo dos chamados, durante o periodo de garantia,
deverdo ser disponibilizadas por sistema on-line, e/ou telefone, e por e-mail com o respectivo nimero de protocolo, sem
custos adicionais paraa CONTRATANTE.

7 de 22



7.11.17. E obrigatério haver recurso disponibilizado via website do préprio fabricante ou do fornecedor do equipamento
(informar URL para comprovagdo), que faca a validagdo e verificacdo da garantia de funcionamento do equipamento
através da insercao do seu modelo e ndimero de série.

7.11.18. Durante o prazo de garantia, todos os eventuais erros ou falhas, locomogoes, trocas de equipamentos,
atualizagdes de firmware identificado e todos os servigos para execucao da garantia deverdo ser corrigidos/fornecidos pela
CONTRATADA, sem 6nus para a CONTRATANTE.

7.11.19. Durante o prazo de garantia do equipamento, serd substituida, sem 6nus para o contratante, a parte ou peca
defeituosa, salvo quando o defeito for provocado por uso inadequado dos equipamentos, desde que, neste dltimo caso,
devidamente comprovada por laudo técnico expedido pelo fornecedor e confrontado com anélise técnica por parte da
Contratante.

7.11.20. Para os Desktops, a UFOPA resguarda-se no direito de adicionar memorias extras, unidades de armazenamento2,
5” (SSD ou disco rigido) ou placas adicionais, desde que os componentes adicionados sejam do tipo e padrdo cujos
requisitos técnicos atendam aqueles orientados pelo fabricante. Este procedimento, uma vez feito dentro dos padrdes
técnicos recomendados pelo fabricante, NAO poderd comprometer a garantia do produto em hipétese alguma.

7.11.21. Caso ocorra qualquer problema na unidade de armazenamento:

7.11.21.1. A troca da unidade de armazenamento danificada devera ser feita por profissional qualificado e capaz
de realizar a substituicdo de tal componente, necessariamente na presenca de um preposto ou técnico da
Coordenacao de Servicos de TT da Universidade.

7.11.21.2. Em caso de troca da unidade de armazenamento, o componente defeituoso permanecerd em posse da
Universidade, por medida de seguranca e confidencialidade de informacdes.

7.11.21.3. Caso a substituicdo do equipamento ocorra por conta de defeito ocorrido antes de qualquer utilizacdo pela
Universidade, o aparelho poderé ser integralmente retirado pelo fornecedor, sem necessidade de remocdo da unidade de
armazenamento.

7.11.22. O FABRICANTE devera possuir site na internet com a disponibilizacdo de manuais, drivers, firmwares e todas as
atualizagdes existentes relativas ao equipamento ofertado. Durante toda vigéncia do CONTRATO e da GARANTTIA devera
ser mantida base de conhecimento de problemas, bem como o histérico dos reparos ou substituicdes para os equipamentos
entregues.

7.11.23. Os atendimentos técnicos deverdo ser registrados com a identificacdo do equipamento (modelo e ntimero de série
/etiqueta de servico), cabendo 8 CONTRATADA apresentar RELATORIO DE VISITA TECNICA (ou equivalente),
nele constando a descricdo clara dos problemas identificados e os procedimentos adotados para a sua resolucdo, além de
outras informacdes que se facam necessarias.

7.11.24. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia propria e desvinculado daquele fixado no contrato,
permitindo eventual aplicacdo de penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas condi¢oes, mesmo depois de
expirada a vigéncia contratual.

7.12. Requisitos de Experiéncia Profissional:

7.12.1. Os servicos de assisténcia técnica, suporte, garantia; deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados
nos produtos em questdo, bem como com todos os recursos ferramentais necessarios para a prestacao dos servicos.

7.13. Requisitos de Formacao da Equipe:

7.13.1. Serd de inteira responsabilidade da CONTRATADA a selecio e alocacdo de profissionais devidamente
capacitados e habilitados para a realizacdo das atividades inerentes ao objeto da licitacdo, assim como as despesas
decorrentes da execucdo dos servigos como: saldrios, seguros de acidente, taxas, impostos, encargos, obrigacdes,
contribui¢des, indeniza¢des, auxilio-refeicdo, auxilio-transporte, horas suplementares, plano de satide, quaisquer
despesas com deslocamento da equipe da CONTRATADA como: hospedagem, alimentacdo, telefonia, ou outras
despesas que venham a ser exigidas pela Administragdo em decorréncia de algum instrumento legal ou normativo.

7.13.2. Os recursos humanos envolvidos na execucdo das atividades serdo de gerenciamento exclusivo da
CONTRATADA.
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7.13.3. Os profissionais da CONTRATADA vinculados a prestacdo de servigos ndo geram vinculos nem subordinacdo a
CONTRATANTE.

7.14. Requisitos de Metodologia de Trabalho:

7.14.1. O fornecimento dos equipamentos estd condicionado ao recebimento pelo Contratado de Ordem de fornecimento de
Bens (OFB) emitida pela Contratante.

7.14.2. A OFB indicard o tipo de equipamento, a quantidade e a localidade na qual os equipamentos deverdo ser entregues.

7.14.3. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento ....
horas por dia e ..... dias por semana de maneira eletronica e .... horas por dia e .... dias por semana por via telefénica.

7.14.4. O andamento do fornecimento dos equipamentos dever ser acompanhado pelo Contratado, que darad ciéncia de
eventuais acontecimentos a Contratante.

7.15. Requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade:

7.15.1. A solugdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informacdo do
Contratante (POSIC), e demais normas pertinentes.

7.15.2. A CONTRATADA, quando da assinatura do contrato, por meio de seu representante legal, assinard Termo de
Sigilo, conforme modelo constante nos anexos do Termo de Referéncia, em que se responsabilizard pela manutencdo de
sigilo e confidencialidade das informagdes a que possa ter acesso em decorréncia da contratacao.

7.15.3. A CONTRATADA devera manter sigilo, sob pena de responsabilidades civis, penais e administrativas, sobre todo e
qualquer assunto de interesse da CONTRATANTE ou de terceiros, de que tomar conhecimento, em razdo da execugdo do
objeto do futuro Contrato, devendo orientar seus empregados nesse sentido também - conforme termo de compromisso e
termo de ciéncia, previstos no art. 18° da IN SGD/ME n° 94 de 2022.

7.15.4. Toda informacdo referente & CONTRATANTE, que a CONTRATADA vier a tomar conhecimento por
necessidade da prestacdo dos servigos executados durante o reparo, ndao poderd ser divulgada a terceiros, sem
consentimento expresso da CONTRATANTE.

7.15.5. A CONTRATADA ndo veiculard publicidade acerca dos servicos contratados, sem autorizacdo, por escrito, da
CONTRATANTE.

7.15.6. Deverd a empresa contratada se abster de fornecer qualquer informacdo da CONTRATANTE que possa
beneficiar outrem ou prejudicar a imagem institucional da autarquia. Nao sera permitida a vinculagdo da instituicdo (isto
inclui logomarcas, referéncias etc.) para fins de publicidade e propaganda.

7.15.7. Devera ainda a empresa contratada pactuar com a CONTRATANTE o compromisso de manutencdo de sigilo e
ciéncia das normas de seguranca vigentes no 6érgdo, responsabilizando-se por todos os seus colaboradores diretamente
envolvidos na prestacdo dos servicos.

7.15.8. Nao sera permitido o uso dos recursos da CONTRATANTE para fins proprios, particulares ou ilicitos que venha a
incidir gastos ou possibilitar vulnerabilidades, violéncia, incidentes de seguranca fisica, incidentes de seguranca da
informagdo ou crimes, sob pena de responsabilidade civil e criminal.

7.15.9. Todo e qualquer incidente de seguranca ou comportamento atipico que possa a vir a indicar sinais de violacdo de
direitos deve ser comunicado imediatamente a CONTRATANTE.

7.16. Outros Requisitos Aplicaveis:

7.16.1. Além dos requisitos de negdcio e tecnolégicos, a presente sessdo destaca aqueles requisitos que devem ser
considerados ao longo do planejamento da contratacdo para se assegurar o alcance dos objetivos pretendidos com a
aquisicao, conforme a seguir:

7.16.1.1. A solugdo devera ser compativel com as demandas previstas no PCA 2025 da UFOPA, com vistas a
facilitar e viabilizar a execucdo das solugdes.

7.16.1.2. Observar aspectos de ergonomia; e

7.16.1.3. Propor procedimentos de logistica mais eficientes.

9 de 22



7.16.2.

Capacidade para executar softwares administrativos e académicos mais recentes e que demandam mais recursos

computacionais, assim como atender os requisitos minimos do ETP.

7.16.3.

A CONTRATADA devera cumprir todas as regras estabelecidas no ETP, bem como aquelas divulgadas pelo

INMETRO e demais disposi¢des regulamentares pertinentes aos produtos a serem adquiridos.

7.17. Sustentabilidade:

7.17.1.

Necessidade da contratacdo e a possibilidade de reuso/redimensionamento ou aquisicdo pelo processo de

desfazimento: (Verificar a necessidade de contratar/adquirir; Possibilidade de reutilizar bem ou redimensionar servico ja
existente; Possibilidade de adquirir bem proveniente do desfazimento):

7.17.2.

7.17.1.1. Conforme registrado no PCA 2025, hd a necessidade de se adquirir computadores.

7.17.1.2. A universidade ndo possui em seu parque tecnolégico equipamentos ociosos para utilizar nas areas que
estdo demandando os objetos.

7.17.1.3. Em pesquisa no Sistema de Doagdes do Governo Federal (doacoes.gov.br), ndo foram
encontrados equipamentos que atendessem as especificacoes minimas necessarias para solicitar equipamentos
de outro 6rgdo publico.

Planejamento da Contratagdo com Parametros de Sustentabilidade: ( 1 - Escolher e inserir no

instrumento convocatorio critérios e praticas de sustentabilidade aplicaveis ao objeto contratado com objetividade e
clareza; 2 - Verificar a possibilidade de comprovacédo desses parametros e a sua disponibilidade no mercado):

7.17.3.

7.17.2.1. Conforme o o art. 9° da IN/ME n° 58, de 08 de agosto de 2022, incisos II e XII, a presente contratacdo esta
prevendo critérios e praticas de sustentabilidade, observadas as leis ou regulamentacoes especificas, bem como
padroes minimos de qualidade e desempenho.

7.17.2.2. Tais critérios e praticas de sustentabilidade podem ser verificados através dos requisitos técnicos, que
comumente s3o previstos em Leis, Decretos, Instru¢des Normativas, Resolucdes, Portarias e normas da ANVISA, do
INMETRO, do Ibama, do CONAMA, do Ministério do Meio Ambiente e Mudanca do Clima e
outros 6rgdos se constituem em critérios de sustentabilidade; presentes nos instrumentos.

7.17.2.3. Em conformidade com a Portaria SEGES/ME n° 8.678, de 19 de julho de 2021, estd sendo utilizado o
Plano Diretor de Logistica Sustentdvel para nortear a elaboracdao do Estudo Técnico Preliminar e do Termo de
Referéncia desta licitagdo.

7.17.2.4. Além do que estd previsto no item acima, também serdo utilizadas as orienta¢Ges e normas contidas no
Plano de Gestdo Sustentavel da UFOPA.

Andlise do equilibrio entre os principios licitatérios da isonomia, da vantajosidade e da sustentabilidade:

7.17.3.1. Conforme positivada no art. 23, § 1° da Lei n° 14.133, de 2021, sera buscado o melhor preco precos para
pretendida aquisicdo. Isso sera feito observando os requisitos legais da IN SEGES/ME n° 65, de 7 de julho 2021, que
dispde sobre o procedimento administrativo para a realizacdo de pesquisa de precos para aquisicdo de bens e
contratacdo de servicos em geral, no dmbito da administracdo publica federal direta, autdrquica e fundacional;
buscando assim o "melhor preco" que é "O valor previamente estimado da contratacdo que é compativel com os
valores praticados pelo mercado, considerados os precos constantes de bancos de dados ptiblicos e as quantidades a
serem contratadas, observadas a potencial economia de escala e as peculiaridades do local de execucdo do objeto™.

7.17.3.2. Sustentabilidade na gestao e fiscalizacdo do contrato e gestdo de residuos:

7.17.3.2.1. Conforme artigo 104, III, c/c artigo 117, ambos da Lei n® 14.133, de 2021, serd nomeado o Gestor
e Fiscal Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos
contratos.

7.17.3.2.2. Em atengdo aos critérios de sustentabilidade, sobretudo como forma de observancia a Lei n.
12.305,de 2 de agosto de 2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos e o Decreto n. 7.746, de 5
de junho de 2012, que estabelece critérios e préaticas para a promocdao do desenvolvimento nacional
sustentdvel nas contratacdes realizadas pela administracdo publica, procurou-se incluir requisitos minimos
nas especificagdes dos equipamentos que buscam garantir a observancia da responsabilidade ambiental no
ambito da presente contratagao.

10 de 22



7.17.3.2.3. No que couber, visando a atender ao disposto na legislacao aplicavel - em destaque as Instrucoes
Normativas n° 05/2017/SEGES e n° 01/2019/SGD - a CONTRATADA devera priorizar, para o fornecimento
do objeto:

a) a utilizacdo de bens que sejam no todo ou em parte compostos por materiais reciclaveis, at6xicos e
biodegradaveis.

b) as embalagens devem ser compactas e reciclaveis ou que sejam objeto de logistica reversa.

¢) os equipamentos devem priorizar a economia de energia, menor geracdo de residuos ou que
produzam residuos reciclaveis.

d) os produtos devem ser reciclaveis, biodegradaveis, atdxicos, com possibilidade para o reuso ou
manufatura.

7.18. Indicacdo de marcas ou modelos (Art. 41, inciso I, da Lei n° 14.133, de 2021):

7.18.1. Na presente contratacao nao havera a indicacdo da(s) seguinte(s) marca(s), caracteristica(s) ou modelo(s), de acordo
com as justificativas contidas nos Estudos Técnicos Preliminares.

7.19. Da vedacao de utilizacdo de marca/produto na execucao do servico:
7.19.1. Na presente contratacdo ndo havera a vedagao de marcas/produtos.
7.20. Da exigéncia de carta de solidariedade:
7.20.1. Nao seréa exigida carta de solidariedade emitida pelo fabricante, que assegure a execucao do contrato.
7.21. Subcontratacao:
7.21.1. Nao é admitida a subcontratacdao do objeto contratual.
7.22. Da verificacao de amostra do objeto:
7.22.1. Nao sera solicitada amostra para verificacdo do objeto.
7.23. Garantia da Contratacao:

7.23.1. Nao haverd exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, pelas razdes
constantes do Estudo Técnico Preliminar.

7.24. InformacGes relevantes para o dimensionamento E/OU apresentacdo da proposta:

7.24.1. Aquisicdo de computadores para auxiliar no desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa e extensdo da
universidade.

7.24.2. Equipamentos de TI que suportem os sistemas operacionais e recursos mais modernos (Windows, Linux,
Android, etc...), arquitetura x64, multiprocessamento, entre outros.

7.24.3. Compatibilidade com os diversos softwares e aplicativos utilizados no desenvolvimentos das atividades na
universidade.

7.24.4. Possibilidade de futuras expansdes e atualiza¢des, permitindo assim uma performance e vida ttil prolongada.

7.24.5. Melhor relacdo custo/beneficio quanto ao custo total de propriedade (TCO)

8. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

8.1. Para definicdo do tipo de computador declarado no PCA, foram adotadas as defini¢des presentes no estudo técnico preliminar
(ETP 18/2023, PA 19973.100101/2023-13), realizado pela Central de Compras do Governo Federal para especificacdes técnicas
para diferentes perfis de usuarios. Esse estudo também foi aplicado nos itens para os quais ndo foi encontrado estudo técnico da
mesma (computador compacto), sendo aplicada as especificacdes de forma andloga (Ultracompacto do TIPO I - Bésico =>
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Compacto do TIPO I - Bésico). Para o Computador Avangado TIPO III ndo foi definido um tamanho para o Gabinete, pois além de
usar um processador mais poderoso e que gera muito calor, também sera necessario adicionar uma placa de video dedicada que

inviabiliza o uso de gabinetes Ultra Compactos.

ESPECIFICACOES TECNICAS CENTRAI
ITEM CLASSIFICACAO DETALHAMENTO DA FINALIDADE (PSroce(;sadSr r(ilngria ISAMC arsrnizenamenti
DE REFERENCIA DO BEM ’ . ’
e gabinete)
a) AMD Ryzen 3 ou Intel core i3;
Equipamento destinado a atividades
1 Desktop Ultracompacto [frotineiras de escritério, de atendimento b) RAM 16 GB DDR4;
do TIPO I - Bésico ao publi§o e fadministrativas ¢) SSD NVME/PCIx de 256GB;
convencionais.
d) Gabinete Ultra small form factor.
a) AMD Ryzen 5 ou Intel core i5;
Equipamento destinado a atividades b) RAM 16 GB DDR4;
Desktop Ultracompacto . . ’
2 do TIPO II - Padri administrativas que demandam
° T radrao e rformance. c) SSD NVME/PCIx de 256GB;
d) Gabinete Ultra small form factor.
a) AMD Ryzen 3 ou Intel core i3;
Equipamento destinado a atividades
3 Desktop Compacto TIPO (rotineiras de escritério, de atendimento b) RAM 16 GB DDR4;
I - Bésico ao pubh?o e .adrnmlstratwas ¢) SSD NVME/PCIx de 256GB;
convencionais.
d) Gabinete Small form factor.
a) AMD Ryzen 5 ou Intel core i5;
Desktop Compacto TIPO qu1.pz.imen'to destinado a atividades b) RAM 16 GB DDR4;
5 I - Padra administrativas que demandam
- radrao performance. ¢) SSD NVME/PCIx de 256GB;
d) Gabinete Small form factor.
a) AMD Ryzen 7 ou Intel core i7;
Desktop do TIPO III - Equipamento Qestmado a atividades qlle b) RAM 64 GB DDR4;
6 Alto desempenho demandam mais performance em fungdo
P de aplicativos e servigos especializados. [|c) SSD NVME/PCIx de 512 GB ou maior;
d) Gabinete ATX Torre ou Small Desktop.

8.1.1. Observacoes:

8.1.1.1. A memoéria RAM foi atualizada para DDR4 devido aos processadores da INTEL a partir da 8* geragao
exigirem essa especificacao.

8.2. Configuracgdes genéricas escolhidas e suas justificativas:

8.2.1. Desktop TIPO III - Alto Desempenho: equipamento destinado a atividades que demandam mais performance em
funcdo de aplicativos e servigos especializados. Representa uma categoria de uso especifico destinada a equipamentos com
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custo mais elevado que os anteriores, em que se faz uso intensivo de processamento local. As especificacdes elevadas sdo
necessarias para fornecer alto desempenho para usuérios com necessidades mais exigentes ou especializadas.

82.1.1 A aquisicdo de computadores de alto desempenho é essencial para realizar atividades computacionais
exigentes, como edi¢do de projetos em CAD, manipulacdo de imagens de alta resolucdo e outras tarefas que
demandam consideravel capacidade de processamento. Estes computadores sdo projetados para lidar com cargas de
trabalho intensivas de forma eficaz, proporcionando uma experiéncia de uso mais fluida e produtiva. Esses sistemas
sdo ideais para cendrios em que a demanda por poder computacional é alta, mas ndo necessariamente envolve
grandes volumes de dados.

8.3. Quantitativo a ser adotado:

8.3.1. O quantitativo a ser adotado como referéncia terd como base o alinhamento ao Plano de Contratagdes Anual - PCA,
conforme o art. 11, inciso I, da IN SGD/ME n® 94/2022 e as orienta¢des contidas na Portaria SGD/MGI n° 2.715, de 21 de
junho de 2023, que estabelece Modelo de Contratacdo e Gestdo de Estagdes de Trabalho, no ambito dos érgdos e entidades
integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacéo - SISP do Poder Executivo Federal.

8.3.2. A tabela abaixo apresenta uma estimativa de quantos equipamentos sdo necessarios para atender o parque tecnolégico

da UFOPA.
ID Tipo de computador Descri¢ao resumida Quantidade
a) AMD Ryzen 5 ou Intel core i5;
b) RAM 16 GB DDR4;
01 Desktop Ultracompacto do TIPO II - Padrao 266

c) SSD NVME/PCIx de 256GB;

d) Gabinete Ultra small form factor.

8.4. Do alinhamento aos Planos Estratégicos e outras ferramentas de planejamento da UFOPA:

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS (PDI - 2024-2031)

ID Objetivos Estratégicos
Implementar e aprimorar os sistemas de informagao institucionais e garantir a acessibilidade em
OE-AC-05 .
todos os servigos de TIC da Ufopa.

Fonte: https://pdi.ufopa.edu.br/pdi/pdi-2024-2031-1/pdi-2024-2031/

ALINHAMENTO AO PLANO DIRETOR DE LOGISTICA SUSTENTAVEL (PLS 2015)

ID

Objetivos Estratégicos

DE DADOS

3.3.7. PROCESSAMENTO

Procurar o melhor desempenho dos equipamentos de TI visando o menor consumo de energia
elétrica e um menor impacto ambiental.

Fonte: https://www.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/logistica-publica-sustentavel/plano-de-gestao-de-logistica-sustentaveis
/pls-e-relatorios-de-2014/pls_spfufopa_2014.pdf

ALINHAMENTO AO PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO

PDTIC 2019 - 2022*

ID

Acao do PDTIC ID

Meta do PDTIC associada
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A8.2 Elaborar planejamento da contratacao de equipamentos em M.8

Aquisicao de equipamentos de TI.
conjunto com as areas demandantes

ALINHAMENTO AO PCA 2025

[tem Descrigao
342 Aquisi¢éo de desktop administrativo

9. Levantamento de solucoes

LEVANTAMENTO DE SOLUCOES
ID |[DESCRICAO DA SOLUCAO

01 |[Aquisicdo de computadores por processo proprio

Aquisicdo de computadores e notebooks por adesdo 4 Ata de Registro de

02
Precos

Solucdo 01 - Aquisicao de computadores por processo préprio

A aquisicdo de computadores Desktop Ultracompacto do TIPO II - Padrdo através de um processo licitatério realizado pela prépria
instituicdo é um passo significativo para garantir a modernizacao e a eficiéncia dos recursos tecnolégicos disponiveis.

A realizacdo do processo licitatorio demonstra o comprometimento da instituicdo em garantir transparéncia e equidade na escolha
dos fornecedores, assegurando a qualidade do produto e a melhor relacdo custo-beneficio. Através do processo licitatério,
a instituicdo pode avaliar diferentes propostas, negociar precos e condi¢des, além de assegurar que os itens em questdo
atendam aos padrdes estabelecidos para desempenho, seguranca e durabilidade.

Essa aquisicdo também reflete a importancia da tecnologia da informacdo na modernizacdo das operagdes institucionais,
possibilitando maior agilidade, produtividade e capacidade de resposta as demandas internas e externas. Por fim, a aquisicdo por
meio de processo licitatério garante que a instituicdo obtenha os melhores produtos a precos competitivos, fortalecendo sua
capacidade de investir em tecnologia de forma eficiente e econdmica. A modernizacdo da infraestrutura tecnolégica é um passo
fundamental para o sucesso continuo da instituicdo, garantindo que ela esteja preparada para enfrentar os desafios do mundo
contemporaneo.

Solucdo 02 - Aquisicdo de computadores por adesao a Ata de Registro de Precos

A aquisicdo por meio da adesdo a Ata de Registro de Precos é uma estratégia eficiente para instituicdes que buscam economizar
tempo e recursos no processo de compra de equipamentos de informatica. Essa modalidade permite que a institui¢do se beneficie
das negociacdes previamente estabelecidas por outras entidades ou 6rgaos publicos, garantindo precos competitivos e agilidade na
aquisicao.

A adesdo a Ata de Registro de Precos simplifica o processo de compra, eliminando a necessidade de realizar uma licitagdo
completa, o que pode ser demorado e burocratico. Com isso, a instituicdo pode adquirir os equipamentos de forma mais rapida,
atendendo as demandas de sua equipe de maneira agil e eficaz. Isso é especialmente importante em ambientes institucionais onde a
tecnologia desempenha um papel crucial em operagoes diarias.

Além da economia de tempo, a adesdo a Ata de Registro de Precos também pode representar uma economia financeira
significativa, uma vez que os precos ja foram negociados e estabelecidos de forma vantajosa. Isso permite que a instituicdo faca
aquisicdes com um melhor controle de gastos, contribuindo para o uso eficiente de recursos publicos. Dessa forma, a adesdo a Ata
de Registro de Precos é uma opcdo viavel para a aquisi¢do de equipamentos de informética, otimizando processos e recursos.

10. Analise comparativa de solucoes

Para a analise comparativa de solucdes, sera utilizado o modelo disponibilizado no ANEXO II da Portaria SGD/MGI n° 2.715, de
21 de junho de 2023.
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a) Solugdes para aquisicdao de computadores desktop:

LEVANTAMENTO DE SOLUCOES
ID DESCRICAO DA SOLUCAO
01 Aquisicao de computadores por processo proprio
02 Aquisicdo de computadores e notebooks por adesdo a Ata de Registro de Precos

b) Analise comparativa de solucGes sob os aspectos qualitativos:

Andlise Comparativa de Soluc¢des sob os aspectos qualitativos
o Solugdes
Requisitos = =
Solucdo 1 Solucdo 2
Processos de trabalho atende atende
Mobilidade ndo se aplica ndo se aplica
Negocio Localidade atende atende
Disponibilidade atende atende
Custo atende atende
Alteracdes de infraestrutura quanto a capacidade
- atende atende
de expansao
Alteracoes de infraestrutura quanto aos requisitos
L atende atende
de comunicacao
AlteracGes de infraestrutura quanto a manutencao
. ~ atende atende
de armazenamento de informacdes
Alteracdes de infraestrutura quanto a garantia de
atende atende
seguranca do parque
Alteragdes de infraestrutura quanto a contingéncia
~ atende atende
o da solucdo
Tecnolégico = :
AlteracOes de infraestrutura quanto ao
monitoramento e controle dos hardwares e atende atende
softwares associados
Alteracdes de infraestrutura quanto ao consumo
. atende atende
energético
Alteracdes de infraestrutura quanto ao espago
¢ - d pag atende atende
fisico
Alteracdes de infraestrutura quanto ao
. o atende atende
condicionamento térmico
Ergonomia atende atende
Resultado da analise viavel viavel

c) Abaixo esté a andlise, para cada solucdo, dos aspectos previstos na IN SGD/ME n° 94/2022, que devem se
contratacdo de TIC:

r avaliados em uma

Requisito Solucdo | Sim || Nao | Nao se aplica
A Solucio encontra-se implantada em outro 6rgao ou entidade da Administracio [Solugdo 01 X
Publica? Solucdo 02 X

A Solucio esta disponivel no Portal do Software Ptiblico Brasileiro? (quando se [Solugdo 01

tratar de software) Solucdo 02

A Solugéo é composta por Software Livre ou Software Piiblico? (quando se tratar [[Solugdo 01

de software) Solugdo 02

ol el Kl Ko
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A Solucgdo é aderente as politicas, premissas e especificacGes técnicas definidas [|Solucdo 01 X

pelos Padroes de governo ePing, eMag, ePWG? Solucdo 02 X

Solucao 01 X
A Solugdo é aderente as regulamentagdes da ICP-Brasil? (quando houver
necessidade de certificacdo digital) Solucdo 02 X
A Solugdo é aderente as orientacoes, premissas e especificacoes técnicas e Solugdo 01

funcionais do e-ARQ Brasil? (quando o objetivo da solucdo abranger
documentos arquivisticos)

Solucdo 02

11. Registro de solucoes consideradas inviaveis

Nao foram encontradas solugdes inviaveis para aquisicdo.

12. Analise comparativa de custos (TCO)

De acordo com a IN SGD/ME n° 94/2022, é necessario registrar no Estudo Técnico Preliminar a comparacdo de Custos Totais de
Propriedade (Total Cost Ownership - TCO) por meio da obteng¢do dos custos inerentes ao ciclo de vida dos bens e servicos de cada
solucdo, a exemplo dos valores de aquisi¢do dos ativos, insumos, garantia, manutencao.

a) Custos da solugdo:

Para o célculo dos custos com aquisicdao de equipamentos, garantias e entrega foi considerado os valores médios encontrados na
pesquisa de precos. Isso se deve ao fato de que as empresas ja embutem os custos de logistica, garantia e demais valores inerentes
a aquisicdo; diretamente no preco final do objeto fornecido.

b) Custos Energéticos:

Para o célculo do consumo energético dos computadores foi utilizada a calculadora online disponivel em https://outervision.com
/power-supply-calculator. E importante ressaltar que foi utilizada esta calculadora em detrimento as estimativas da Ageéncia
Nacional de Energia Elétrica - ANEEL e nos ETPs digitais da Central de Compras do Governo Federal, pelo fato de que a
calculadora estima o consumo baseado nas configuragdes do equipamento, sendo entdo a estimativa muito mais precisa.

Para estimar o consumo total do conjunto computador + monitor, foi aplicada uma regra de trés dos valores a serem pagos com e
sem o monitor durante uma hora. Isso foi feito por conta de que a calculadora ndo informa separadamente o consumo energético do
monitor. Para referéncia foi utilizado o monitor de 24 polegadas e a poténcia encontrada foi de 55 W.

Para estimar o consumo do notebook, foi utilizada a média de consumo encontrada em pesquisas na internet.
No célculo foi considerado o consumo médio de energia dos equipamentos, a quantidade de 8 horas de uso, e 22 dias tteis no més;

O custo médio do kwh foi considerado o valor cobrado pela Tarifa Branca ao poder publico no horario intermediario. Conforme
pode ser consultado no endereco (https://pa.equatorialenergia.com.br/informacoes-gerais/valor-de-tarifas-e-servicos/#demais-
classes).

CUSTO ENERGETICO DO DESKTOP ULTRACOMPACTO DO TIPO II - PADRAO
Descricao Custo Unitario

Consumo médio energético do equipamento por hora (Computador) - kW 0,1517
Consumo médio energético do equipamento em 1(uma) hora (Monitor) - kW 0,055
Quantidade de horas utilizadas por dia 8
Quantidade de dias tteis por més 22
Consumo Médio do Equipamento (CPU +Video)- Kwh/més 36,5
Custo do KWh - Tarifa branca; poder publico, Intermediario (R$) 1,36725
Total por més (1 equipamento) (R$) 49,33038
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Total por ano (1 equipamento) (R$) 591,96456

Quantidade de equipamentos (unidades) 266
TOTAL ANUAL (RS) 157.462,5730

¢) Custo administrativo:

Para o célculo dos custos administrativo foi considerado o apresentado no Estudo Técnico Preliminar da Central de Compras do
Ministério da Economia, IRP 08/2023 (https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/gestao/central-de-compras/transparencia/
intencoes-de-registro-de-preco). Nesse documento foi considerado os seguintes pontos:

® Planejamento da Contratacdo e Realizacdo da Licitacdo;
® Gerenciamento da Ata de Registro de Preco;

® Fiscalizacao e Gestdao do Contrato; e

® Renovacdo do Contrato.

Para o ponto Planejamento da Contratacdo e Realizacdo da Licitacdo, pegou-se como referéncia para o cdlculo do custo
administrativo da dispensa de licitacdo o valor de R$ 2.025,00 referente ao més de dezembro de 2005, este valor com a corre¢do do
IGPM para o periodo de Janeiro de 2006 a marco de 2025 corresponde a R$ 7.310,61. Nesta mesma linha realizou-se a atualizagdo
do custo administrativo do processo de pregdo eletronico, sendo o valor de R$ 20.698,00 atualizado para R$ 74.723,51.

Para os demais casos, estimou-se a quantidade de recursos administrativos alocados e atribui-se um percentual de horas tteis
daquele profissional para a realizagdo especifica daquela atividade.

O levantamento do custo médio mensal por servidor seguiu as seguintes etapas:

® Foram levantadas as remuneracdes dos pisos P17 (D101) ao P49 (E416) da tabela do PCCTAE/2016 para o ano de 2024.
Apo6s essa atividade foi realizado a média entre as remunerac¢des identificadas, chegando-se ao valor de R$ 4.513,12 por
servidor.

® Com o intuito de trazer o valor para a realidade da administragdo aplicou-se os seguintes ajustes ao valor identificado: (a)
incremento do décimo terceiro salario; (b) adicional de um terco de férias; (c) 20% de INSS.

O valor resultante foi dividido por 12 meses, chegando-se ao montante final médio mensal por servidor de R$ 7.296,21.

O célculo do estudo de referéncia considerou uma média do custo para todos os 6rgaos publicos, o que pode gerar uma pequena
diferenca comparada aos custos da UFOPA. Contudo, esse custo permanece invaridvel para todas as solu¢des em andlise, razdo
pela qual ndo interferird na escolha, independente do valor.

Abaixo estdao os demonstrativos da analise de custos dos equipamentos solicitados pela instituicdo:

Solucdo 1 - Aquisicao de computadores por processo proprio.

CUSTO DA SOLUCAO
. Custo Custo de
N « - Tipo de -
Caracterizacao da solucao Descricao eduipamento Qtde.| Unitario || Aquisicao
e (RS) (RS)
Desktop
Solucdo 01 - Aquisicdo de equipamentos Preco do equipamento Ultracompacto do || 266 | 4.962,11 1.319.921.26
através de processo licitatério realizado  |[(hardware, software, entrega, TIPO II - Padrio
pela prdpria instituicdo garantia e suporte TOTAL 31992126

CUSTOS ADMINISTRATIVOS

Custo

s s ~ .~ Custo do nos

Caracterizacao da solucao Descricao )
ano 1 demais

anos

Planejamento da
Contratacdo e Realizagdo 74.723,51 0,00
da Licitacao
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Solugdo 01 - Aquisi¢ao de Desktop Ultracompacto Tipo II - Padrdo através
de Sistema de Registro de Precos (SRP) realizado pela prépria instituicao.

Gerenciamento da Ata de
Registro de Preco

130.451,88

0,00

Contrato

Fiscalizacdo e Gestdao do

20.698,00 (20.698,00

Renovacao do Contrato

0,00

0,00

SUBTOTAL

225.873,39(20.698,00

CUSTO TOTAL DE PROPRIEDADE DA SOLUCAO

Ano TOTAL
Item CINCO
1 2 3 4 5 ANOS (R$)
Custo da solucdo 1.319.921,26 - - - - 1.319.921,26
Consumo energético 157.462,5730 157.462,5730 157.462,5730 || 157.462,5730 ||157.462,5730| 787.312,86
Custo administrativo 225.873,39 20.698,00 20.698,00 20.698,00 20.698,00 || 308.665,39
Subtotal por ano 1.703.257,22 172.832,89 172.832, 89 172.832,89 172.832,89 || --------——--
VALOR TOTAL 2.415.899,51
Solucdo 2 - Aquisi¢ao de computadores por adesdo a Ata de Registro de Precos.
CUSTO DA SOLUCAO
Custo
Tipo d Custo d
Caracterizacao da solucao Descricao 1 po ce Qtde.| Unitario us (3 ¢
equipamento (RS) Aquisicao (R$)
Desktop
Solucdo 01 - Aquisi¢do de equipamentos Preco do equipamento Ultracompacto 266 | 4.345.00 1.155.770.00
através de processo licitatério realizado (hardware, software, do TIPO II - ’ ’
pela propria instituicao entrega, garantia e suporte Padrdo
TOTAL 1.155.770,00
CUSTOS ADMINISTRATIVOS
N ~ .~ Custo do Custo nos
Caracterizacdo da solucao Descricao .
ano 1 demais anos
Plan.ejamNento da. (;ont~ratag€10 e 73.304,33 0,00
Realizagdo da Licitacdo
Gerenciamento da Ata de Registro de
Solugdo 2 - Aquisicao de desktop via Adesdo a Ata de Preco 0,00 0,00
Registro de P .
egistro de Frecos Fiscalizagdo e Gestdo do Contrato 20.698,00 20.698,00
Renovacao do Contrato 0,00 0,00
SUBTOTAL 94.002,33 20.698,00

CUSTO TOTAL DE PROPRIEDADE DA SOLUCAO

Item

Ano

3

TOTAL CINCO ANOS (R$)
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Custo da solugdo 1.155.770,00 - - - - 1.155.770,00
Consumo energético || 89.733,1644 | 89.733,1644 | 89.733,1644 || 89.733,1644 | 89.733,1644 448.665,822
Custo administrativo | 94.002,33 20.698,00 20.698,00 20.698,00 20.698,00 176.794,33
Subtotal por ano 1.339.505,49 1 110.431,1644(1110.431,1644(110.431,1644|(110.431,1644|| ~  ----—-mmmmmmm—--
VALOR TOTAL 1.781.230,15

Sintese dos célculos totais de propriedade (TCO):

Comparativo de TCO das solucoes
Ano
Descrigdo TOTAL (R$)
1 2 3 4 5
Solugdo 01 1.703.257,22 172.832,89 172.832, 89 172.832,89 172.832,89 ||2.394.588,78
Solugéo 02 1.339.505,49 110.431,1644 110.431,1644 110.431,1644 110.431,1644 1.781.230,15

13. Descricdo da solucao de TIC a ser contratada

Com base nas analises qualitativas e quantitativas conduzidas durante o curso deste estudo técnico preliminar, emerge a
constatacdo de que, visando a um processo de aquisi¢do, a solucdo mais pertinentes é a seguinte:

Solucao Caracteristicas

Solucdo 02 - Aquisicdo de computadores | Contratacdo de empresa para o fornecimento de computadores desktop para atender
por adesdo & Ata de Registro de Precos as necessidades da Universidade Federal do Oeste do Pard - UFOPA.

A aquisicdo de computadores por meio da adesdo a uma ata de registro de precos oferece diversas vantagens, especialmente para
orgaos publicos e institui¢cdes que necessitam de processos ageis e economicamente vantajosos. Uma das principais vantagens é a
reducdo de custos, pois as atas sdo fruto de licitacdes prévias que agregam o poder de compra de multiplos érgaos, garantindo
precos mais competitivos devido ao volume de negociacdo. Isso permite que as instituicdes adquirem equipamentos de qualidade
sem a necessidade de realizar novos processos demorados.

Outro beneficio significativo é a agilidade no processo de compra. Como os precos e fornecedores ja foram previamente definidos
em um pregdo ou licitacdo, a adesdo a ata elimina a burocracia de novas cotacdes e disputas comerciais. Isso é especialmente util
em situacOes de urgéncia, como a necessidade de modernizar parques tecnolégicos ou repor equipamentos danificados, garantindo
eficiéncia na entrega.

A padronizacdo de equipamentos também se destaca como uma vantagem relevante. Ao aderir a uma ata, as institui¢des podem
selecionar produtos homologados que atendam a especificages técnicas consistentes, facilitando a manutencdo, a compatibilidade
entre sistemas e a formacdo de estoques estratégicos. Isso é essencial para empresas e 6rgaos que possuem grande quantidade de
madquinas e precisam de uniformidade na infraestrutura de TT.

Por fim, a otimizacdo de recursos humanos e financeiros completa as vantagens desse modelo. Com a dispensa de novas licitacdes,
as equipes envolvidas podem focar em outras demandas estratégicas, enquanto a instituicdo economiza tempo e dinheiro. A adesdo
a atas de registro de precos representa, portanto, uma solucdo eficiente para aquisi¢des de tecnologia, combinando economia,
rapidez e compliance em um Gnico mecanismo.

14. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 1.155.770,00

Unidade de “ ‘
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Item Descricao Marca |Medida Quantidade|{Unitario Valor Total
Desktop Ultracompacto . R$

1 do TIPO II - Padrio LENOVO|[Unidade 266 4.345,00 R$ 1.155.770,00

Valor total geral estimado R$ 1.155.770,00

Equivaléncias importantes:

¢ (Qitem 1 da tabela acima Desktop Ultracompacto do TIPO II - Padrdo corresponde ao item 01 Microcomputador da tabela
disponivel da ata de adesao;

Diante dos valores acimas expostos, o custo estimado da contratacgdo é de (R$ 1.155.770,00) um milhdo, cento e cinquenta e
cinco mil, setecentos e setenta reais, e foi estabelecido a partir da pesquisa de mercado, em observancia ao disposto na
INSTRUCAO NORMATIVA SEGES/ME N° 65, DE 7 DE JULHO DE 2021 e suas atualizagdes.

15. Justificativa técnica da escolha da solucao

A UFOPA, sendo uma universidade ptblica, com o intuito de atender suas necessidades académicas, administrativas e
operacionais, precisa realizar a aquisicdo de computadores e equipamentos tecnoldgicos para seus diversos setores, inclusive para
campis fora de sede. Considerando o processo de aquisicao de bens e a busca por solugdes que garantam eficiéncia, economicidade
e conformidade com a legislagdo vigente, optou-se pela adesdo a Ata de Registro de Precos ja formalizada e vigente, conforme as
condicdes estabelecidas na licitacdo. Abaixo, apresentamos as razdes técnicas que justificam essa escolha:

A eficiéncia administrativa é um dos principais fatores, pois a adesdo a Ata de Registro de Precos proporciona agilidade na
aquisicdo ao evitar a necessidade de uma nova licitacdo, reduzindo significativamente a burocracia envolvida no processo. Outro
ponto relevante é a economia de escala. Ao aderir a ata, a Universidade pode aproveitar precos reduzidos e condi¢des vantajosas
decorrentes de compras em maior escala, o que torna a aquisicdo mais econémica e vantajosa. Além disso, hd a garantia de
qualidade e de especificacoes técnicas adequadas. A adesdo assegura que os equipamentos adquiridos possuam as especificagdes
corretas, uma vez que foram previamente analisados com rigor técnico durante o processo licitatério original. A conformidade
legal também é um aspecto importante, uma vez que essa modalidade de contratacdo estd amparada na legislacdo vigente,
promovendo maior transparéncia no processo e possibilitando a devida fiscalizacdo pelos 6rgdos competentes. Com relagdo a
reducdo de custos operacionais, a adesdo elimina a necessidade de conduzir um novo processo licitatorio, resultando em
economia de tempo e de recursos administrativos.

No que diz respeito ao controle orcamentario, essa forma de contratagdo permite que a Universidade tenha maior previsibilidade
e planejamento financeiro, uma vez que os precos ja estio previamente estabelecidos. A centralizacdo da contratagao,
especialmente no caso de equipamentos como computadores, facilita o controle de despesas e evita o desperdicio de recursos
publicos. Por fim, destaca-se a seguranca juridica e a garantia de fornecimento. Ao aderir a ata, a Universidade minimiza riscos
contratuais e assegura o fornecimento dos bens ou servigos conforme as condi¢des previamente estabelecidas, garantindo maior
estabilidade e confiabilidade no processo de aquisicao.

16. Justificativa economica da escolha da solucao

Em termos de economicidade para a instituicdo, considera-se que a adesdo a Ata de Registro de Precos para a aquisicdo de
computadores representa uma decisdo econémica vantajosa para a UFOPA, pois ela garante precos mais competitivos devido a
compra em maior escala, reduz custos administrativos ao eliminar a necessidade de novos processos licitatérios, e protege contra
aumentos de precos ao fixar valores previamente acordados.

Em suma, a adesdo a Ata de Registro de Precos contribui para a eficiéncia no uso dos recursos ptiblicos e o atendimento das
necessidades tecnoldgicas da instituicdo de forma mais econdmica e segura.

17. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A contratacdo de computadores para a UFOPA por meio da adesdo a Ata de Registro de Precos oferece diversos beneficios, tanto
do ponto de vista administrativo quanto financeiro.
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Um dos principais beneficios é a economia de recursos. A adesdo a ata de registro de precos permite que a universidade adquira
0s equipamentos com valores mais baixos, uma vez que o processo de licitacdo é realizado em conjunto com outros érgaos

publicos. Isso resulta em precos mais vantajosos devido ao volume de compras e a negociacdo coletiva, gerando economia de
tempo e dinheiro para a instituicao.

Além disso, a adesdo a Ata proporciona agilidade no processo de aquisicao. Elimina-se a necessidade de realizar um novo
processo licitatério, reduzindo significativamente o tempo de espera. Isso permite que a Universidade obtenha os equipamentos
com maior rapidez, algo essencial para atender as demandas urgentes da instituicao.

Outro ponto importante é a maior seguranca e confiabilidade. Com a adesdo a Ata, a Universidade adquire produtos de
fornecedores ja credenciados e qualificados. Isso garante que os equipamentos atendam as especificacdes técnicas necessarias,
reduzindo o risco de aquisi¢cdes inadequadas ou de baixa qualidade.

A compra por meio da Ata também facilita o planejamento or¢camentario e financeiro. Com os precos previamente definidos, é
possivel prever os custos com maior precisdo, garantindo um uso mais eficiente dos recursos da instituicao.

Ademais, hd a reducdo de custos administrativos. Ao evitar a realizacao de novas licitagdes, diminui-se os gastos associados a
esse processo, como despesas com pessoal, documentacdo e gestdo de novos processos licitatorios.

Por fim, a disponibilidade dos computadores em tempo oportuno aumenta a eficiéncia operacional. Diversos setores da
Universidade, que trabalham com ensino, pesquisa, extensdo, administracao e outras areas que dependem da tecnologia para suas
atividades diérias, podem operar de forma mais eficiente.

Em resumo, a adesdo a Ata de Registro de Precos proporciona economia, rapidez e qualidade nas aquisi¢oes realizadas pela
UFOPA.

18. Providencias a serem Adotadas

Nao se aplica.

19. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
19.1. Justificativa da Viabilidade

A aquisicdo de desktops ultracompactos Tipo II padrdo, por meio da adesdo a ata de registro de preco, visa garantir a modernizagdo e a eficiéncia dos
equipamentos utilizados, proporcionando um desempenho otimizado para as atividades institucionais. Essa modalidade de compra permite acesso a
dispositivos de alta qualidade com especificacdes técnicas adequadas as necessidades operacionais, assegurando a padronizacdo dos recursos
tecnologicos, a reducdo de custos administrativos e a celeridade no processo de aquisi¢do. Além disso, a escolha por equipamentos ultracompactos
contribui para a otimizagdo do espaco fisico, melhor organizacdo dos ambientes de trabalho e maior sustentabilidade, atendendo aos principios da
economicidade e eficiéncia na gestdo publica.

20. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

ADILSON OLIVEIRA PINTO

Integrante requisitante
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PATRICK SOLIVAN DOS SANTOS QUEIROZ

Integrante Técnico

TANIA CRISTINA ARAUJO SERIQUE

Integrante Administrativo

RICHARD CAIO SILVA REGO
DIRETOR CTIC
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